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今求められる
総務の在り方

企業トップ
インタビュー

私
の
経
営
術
・

経
営
論
の
軸

編
集
部　

実
に
多
く
の
企
業
を
よ
み
が
え

ら
せ
た
実
績
を
お
持
ち
の
長
谷
川
さ
ん
で

す
が
、
今
の
日
本
、
そ
し
て
世
界
経
済
の

動
き
を
ど
の
よ
う
に
見
て
い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
す
か
。

長
谷
川　

私
は
今
年
七
二
歳
に
な
り
ま

す
。
五
〇
年
近
く
、
企
業
人
と
し
て
、
ま

た
「
再
生
請
負
人
」
と
し
て
、
世
界
の
二

四
〇
〇
か
ら
二
五
〇
〇
社
の
再
生
事
業
に

参
画
し
て
き
ま
し
た
。
こ
こ
三
年
間
で
は
、

約
七
〇
社
に
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し

て
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
い
、
今
は
七
社
の
顧

問
を
し
て
お
り
ま
す
。

　

終
戦
後
の
高
度
経
済
成
長
時
代
か
ら
、

日
本
企
業
、
日
本
経
済
の
浮
き
沈
み
に
か

か
わ
り
を
持
っ
て
き
た
身
か
ら
す
る
と
、

一
九
二
九
年
の
世
界
大
恐
慌
と
同
じ
規
模

の
不
況
が
、
今
後
間
違
い
な
く
起
き
る
と

見
て
い
ま
す
。
日
本
と
い
う
国
が
、
こ
れ

か
ら
も
「
日
本
」
で
あ
り
続
け
ら
れ
る
か

ど
う
か
と
い
う
重
大
な
局
面
に
突
入
し
た

と
い
う
こ
と
で
す
。
日
本
市
場
は
縮
小
せ

ざ
る
を
得
な
い
で
し
ょ
う
。
こ
れ
は
、
多

く
の
世
界
企
業
で
実
務
家
と
し
て
仕
事
を

し
て
き
た
中
か
ら
、
私
自
身
が
導
き
出
し

た
予
想
値
で
も
あ
り
ま
す
。

何
が
な
ん
で
も
生
き
抜
く
の
だ
と
い
う

「
覚
悟
」を
持
ち
な
さ
い

人
の
生
死
に
も
か
か
わ
る
と
い
う
「
企
業
再
生
」
と
い
う
仕
事
。
世
界
的
大
企
業
か
ら
独
立
系
ベ
ン
チ
ャ
ー
ま
で
、
業
種
・
規
模
を
問
わ

ず
二
四
〇
〇
社
余
り
の
企
業
再
生
に
参
画
し
、
赤
字
企
業
の
大
半
を
立
て
直
し
て
き
た
長
谷
川
代
表
は
、
㈱
ニ
コ
ン
と
仏
エ
シ
ロ
ー
ル
・
イ

ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
社
の
合
弁
会
社
、
㈱
ニ
コ
ン
・
エ
シ
ロ
ー
ル
の
代
表
取
締
役
時
に
は
五
〇
億
円
も
の
赤
字
を
一
年
で
黒
字
へ
、
二
年
目

で
無
借
金
経
営
に
大
転
換
さ
せ
、
そ
の
手
腕
に
「
も
う
一
人
の
ゴ
ー
ン
」
と
世
界
中
が
瞠
目
し
た
。

リ
ー
マ
ン
・
シ
ョ
ッ
ク
、
東
日
本
大
震
災
と
続
く
、
未
曽
有
の
国
難
の
中
、
企
業
も
個
人
も
ど
う
す
れ
ば
生
き
抜
い
て
い
く
こ
と
が
で
き
る

の
か
、
今
必
要
な
総
務
の
機
能
と
は
何
か
、
長
谷
川
さ
ん
に
う
か
が
っ
た
。

●
長
谷
川
和
廣
さ
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